март 2014г.
ОТЧЕТ
 ООО «Управляющая компания «ЮгНовоСервис» за 2013 г. 

по объекту: пр-т Дзержинского 225/ул. Южная 1

         В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 23.09.2010г. №731 «Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами»
Полное фирменное наименование: Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания «ЮгНовоСервис».

Сокращенное фирменное наименование: ООО «УК «ЮгНовоСервис»

Место регистрации: г. Новороссийск ул. Южная 1, офис 1.

Место фактического нахождения: г. Новороссийск ул. Южная 1, офис 1.

Генеральный директор: Тавадов Карен Григорьевич.

Поставлено на учет  25 сентября 2007 года в налоговом органе по месту нахождения - Инспекция ФНС по г. Новороссийску; ОГРН 1072315008127.

Почтовый адрес Общества : 353900 Краснодарский край г. Новороссийск ул. Южная 1, офис 1.

Телефон (факс) 8-(8617) 76-48-78, адрес электронной почты: [image: image1.png]


uk_unservis@mail.ru
Адрес в интернете: www.ugnovoservis.ruЭтот e-mail адрес защищен от спам-ботов, для его просмотра у Вас должен быть включен Javascript [image: image2.png]



Режим работы, часы приема: понедельник-пятница с 9-00 до 18-00. Выходной: суббота и воскресенье. Прием платежей за ЖКУ производится также в субботу с 9-00 до 17-00.

Аварийно-диспетчерская служба круглосуточно, и в выходные дни. (конт. телефон: 76-48-80).
Характеристика жилого комплекса:

Общая площадь обслуживаемого  объекта  22654,8 кв.м.
- год постройки (ввода первой очереди в эксплуатацию) 2008г.;
- материал стен – железобетонный монолит;
- материал кровли – мягкая рулонная;

- Количество этажей – 10, 14 (ось 3-4, 5-6, 9-10, 11-12), 16 (ось 7-8);

- Количество подъездов – 7; 
- Количество квартир – 384;
- Количество нежилых помещений – 30
- Лифты и лифтовые шахты – 12; 

- Технические этажи, подвалы; 

- Внутридомовое инженерное оборудование (ЦТП, станция ГВС и ХВС,  электрощитовые, централизованная система оповещения при пожаре);

- Инженерные сети (холодного и горячего водоснабжения, канализация, теплоснабжения, электроснабжения).
Сведения о доходах полученных и расходах понесенных за оказание услуг
по управлению многоквартирным  домом в 2013г.:
	Начислено по статье «плата за содержание жилья» руб.
	     5 527 191,26

	Начислено по статье «техническое обслуживание нежилых помещений» руб.
	        476 604,24

	Произведена оплата руб.
	       5 681 077,84

	Расходы по объекту руб.

	1
	Содержание общедомового имущества – всего, в т.ч.
	      3 900 167,98

	
	Вывоз ТБО
	         877 465,09

	
	Уборка придомовой территории
	         174 232,93

	
	Уборка лестничных клеток, лифтов, подъездов
	        375 024,00

	
	Содержание лифтов
	        424 973,07

	
	Техническое содержание  
	         875 438,55

	
	Благоустройство
	        136 361,06

	
	Аварийно-Диспетчерское обслуживание
	        657 586,98

	
	Пож.защита (прочистка вент.каналов)
	          51 661,50

	
	Начисление и сбор платежей
	        201 936,00

	
	Учет и регистрация граждан
	         125 488,80

	2
	Текущий ремонт
	        862 234,22

	3
	Управление МКД
	      1 153 566,80

	
	Итого расходов по статье
	      5 915 969,01


       Управляющей компанией заключены договоры с Ресурсоснабжающими организациями на поставку коммунальных ресурсов (водоснабжение, канализирование, электроснабжение, отопление, горячее водоснабжение) начисления данных услуг производится в соответствии с показаниями установленных приборов учета, согласно утвержденным тарифам Региональной энергетической комиссии  Департамента цен и тарифов Краснодарского края.
        Платежи, собранные от потребителей по оплате за коммунальные услуги, перечисленные Ресурсоснабжающим организациям:
	№ п/п
	Вид коммунальных услуг
	Начислено по актам ресурсоснабж.организаций 
за 2013г. руб.
	Внесена оплата управляющей компанией 
за 2013 г. руб.

	1
	Холодное водоснабжение
	1 436 728,69
	1 436 728,69

	       2
	Канализирование
	549 843,13
	549 843,13

	3
	Тепловая энергия  на нужды отопления и горячего водоснабжения 
	4 647 877,22 
	4 647 877,22

	4
	Электроэнергия
	2 421 483,58
	2 421 483,58

	 
	Итого:
	9 055 932,62
	9 055 932,62


Сведения о перечне коммунальных ресурсов, которые

ООО УК «ЮгНовоСервис» закупало у Ресурсоснабжающих организаций

в 2013 году  МКЖД по ул.Дзержинского,225/Южная,1

	№ п/п
	Поставщик
	Вид ресурса
	Объём закупаемых ресурсов, ед.измер.
	Цена за единицу измерения, руб.

	1
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания»
	Электроэнергия
	97 369 к Вт/ч.
	1,26

	
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания»
	Электроэнергия
	88 357 к Вт/ч.
	1,45

	
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания»
	Электроэнергия
	35 150 к Вт/ч.
	1,80

	
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания»
	Электроэнергия
	35 400 к Вт/ч.
	2,07

	
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания»
	Электроэнергия
	11 350 к Вт/ч.
	2,26

	
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания»
	Электроэнергия
	37 550 к Вт/ч.
	2,53

	
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания»
	Электроэнергия
	263 011 к Вт/ч.
	2,27

	
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания»
	Электроэнергия
	219 259 к Вт/ч.
	2,59

	
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания» 
	Электроэнергия
	63 100 к Вт/ч.
	3,24

	
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания»
	Электроэнергия
	67 800 к Вт/ч.
	3,71

	
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания»
	Электроэнергия
	42 840 кВт/ч.
	1,80

	
	ОАО «Независимая энергосбытовая компания»
	Электроэнергия Юр.лица
	61 719 кВт/ч.
	От 4,09 до 5,27

	2
	ООО «ЮВК-Новороссийск», МУП «Водоканал»
	Холодное водоснабжение
	11 794 м3
	37,52

	
	ООО «ЮВК-Новороссийск», МУП «Водоканал»
	Холодное водоснабжение
	8 760 м3
	41.35


	№ п/п
	Поставщик
	Вид ресурса
	Объём закупаемых ресурсов, ед.измер.
	Цена за единицу измерения, руб.

	2
	ООО «ЮВК-Новороссийск», МУП «Водоканал»
	Канализация
	19 277 м3
	14,36

	
	ООО «ЮВК-Новороссийск», МУП «Водоканал»
	Канализация
	17 257 м3
	15,82

	
	ООО «ЮВК-Новороссийск», МУП «Водоканал»
	Холодное водоснабжение  для нужд горячего водоснабжения (ЦТП)
	7 483 м3
	37,52

	
	ООО «ЮВК-Новороссийск», МУП «Водоканал»
	Холодное водоснабжение  для нужд горячего водоснабжения (ЦТП)
	8 497 м3
	41,35

	3
	ОАО «АТЭК» (Краснодартеплоэнерго)
	Центральное отопление и горячее водоснабжение
	1 401,512 Гкал
	1 954,98

	
	ОАО «АТЭК» (Краснодартеплоэнерго)
	Центральное отопление 
	424,794 Гкал
	2 167,90

	
	ОАО «АТЭК» (Краснодартеплоэнерго)
	Тепловая энергия  для нужд горячего водоснабжения
	455,300 Гкал
	2 167,90


Перечень выполненных работ по текущему ремонту  
общедомового имущества жилого комплекса на 2013г.

	Наименование работ
	Единица измерения
	Объем фактически выполненных работ
	Сроки выполнения/периодичности

	Замена дверей на переходных балконах
	 1шт.
	6
	2013г.

	Остекление межэтажных дверей
	1шт
	14
	2013г.

	Ремонт Межэтажных дверей
	1шт
	16
	2013г.

	Покраска ограждения жилого комплекса
	1м2
	
	2013г.

	Обустройство плиточного покрытия на территории детской площадки
	1м2
	
	2013г.

	Изготовление и установка баскетбольных щитов и колец на спортивной площадке 
	1шт
	2
	2013г.

	Покраска урн
	1м2
	6
	2013г.

	Покраска лавочек на детской площадке
	1м2
	8
	2013г.

	Ремонт карусели на детской площадке
	1шт
	1
	2013г.

	Изготовление и установка съезда для инвалидов (2 подъезд Южная1)
	
	
	2013г.

	Изготовление и установка перил (офис №16)
	1м.п.
	3
	август-сентябрь

	Изготовление и установка тротуарных ограждений
	1шт
	20
	2013г.

	Покраска перил
	1м.п.
	40
	2013г.

	Ремонт входов в подъезды жилого комплекса, косметический ремонт фасада
	1м2
	70
	2013г.

	Ремонт плиточных покрытий
	1м2
	20
	                      2013г.

	Установка возвратных пружин и механизмов на этажных дверях
	1шт
	25
	2013г.

	Замена общедомовых приборов учета ХВС
	1шт
	2
	2013г.

	Ремонт мягкой кровли Южная 1 (1,2 подъезд)
	1м2
	30
	2013г.

	Ремонт примыканий, заделка стыков
	1м.п.
	15
	2013г.

	Восстановление теплоизоляции системы отопления и ГВС
	1м.п.
	20
	2013г.

	Замена ЗРА на системе ГВС
	1шт
	2
	2013г.

	Замена выключателя и патрона
	1шт
	40
	2013г.

	Замена ламп в МОП
	1шт
	960
	2013г.

	Ремонт внутридомовых электрических сетей
	
	
	2013г.

	Ремонт светильников уличного освещения
	1шт
	6
	2013г.

	Прочистка канализационных выпусков
	1шт
	4
	2013г.

	Окраска бордюров
	1м.п.
	
	2013г.

	Установка видеокамер в подъездных холлах
	1шт
	7
	

	Завоз песка
	1м3
	8
	2013г.

	Ремонт грязеуловителя на тепловом вводе ДТП
	1
	1
	2013г.

	Устранение порыва на магистральном трубопроводе ХВ, устранение последствий
	1
	1
	2013г.

	Покос травы( 4 укоса)
	1м2
	2000
	апрель-сентябрь


         Аварийной-диспетчерской службой  в круглосуточной режиме принимаются заявки:
           В ООО «УК «ЮгНовоСервис» для оперативного устранения аварийных ситуаций на внутридомовых инженерных коммуникациях холодного, горячего водоснабжения, водоотведения, отопления в жилых домах, круглосуточно работает аварийно-диспетчерская служба, в которую поступило за 2013 год  917 заявок, из них выполнено:

- по сантехническим работам – 245;

- по электротехническим работам – 339;

- прочие работы – 333;

- письменные обращения  – 67.
-аварийные вызовы в ночное время – 24.
План подготовки обслуживаемых объектов УК «ЮгНовоСервис» к отопительному сезону 2013-2014 гг.

	№

п\п
	Наименование мероприятий
	Срок выполнения
	Ответственный
	Отметки о выполнении

	
	Жилой комплекс «Черноморская Ривьера»

Пр-т Дзержинского 225-ул. Южная, 1

	1.
	Ревизия ЗРА
	июль
	Головань В.С.
	выполнено

	2.
	Восстановление теплоизоляции
	июнь-август
	Головань В.С.
	выполнено

	3.
	Промывка системы отопления
	август
	Головань В.С.
	выполнено

	4.
	Гидравлическое испытание системы отопления
	август
	Головань В.С.
	выполнено

	5.
	Произвести осушение подвалов жилого комплекса
	июнь-август
	Головань В.С.
	выполнено

	
	Центральный Тепловой Пункт  (ЦТП)
пр-т Дзержинского 225-ул. Южная, 1

	1.
	Ревизия ЗРА
	июнь
	Головань В.С.
	выполнено

	2.
	Промывка теплообменников
	июль
	Головань В.С.
	выполнено

	3.
	Очистка грязевиков
	июль
	Головань В.С.
	выполнено

	4.
	Промывка баков ГВС
	август
	Головань В.С.
	выполнено

	5.
	Произвести откачку грунтовых вод с технологических колодцев 1-3
	июнь
	Головань В.С.
	выполнено

	6.
	Выполнить ревизию ЗРА в технологических колодцах 1-3
	июнь
	Головань В.С.
	выполнено

	7.
	Гидравлические испытания
	август
	Головань В.С.
	выполнено


Главный инженер                                                                                                Головань В.С. 

План и периодичность работ по содержанию общего имущества

многоквартирного дома на 2013г.

	№ п/п
	Наименование работ (услуг)
	Периодичность проведения работ

	1.
	 Содержание жилого фонда:
	

	1.1
	Вывоз твердых бытовых отходов
	не реже 1 раза в 2-е суток

	1.2.
	Вывоз крупногабаритного мусора
	по мере заполнения бункера, но не реже 2 раз в неделю

	1.3.
	Вывоз картона 
	по мере накопления, но не реже 2 раз в неделю

	1.4
	Уборка мусора на контейнерных площадках
	ежедневно

	1.5
	Уборка земельного участка, входящего в общедомовое имущество
	ежедневно

	1.6
	Сдвигание и подметание снега (в зимний период)
	ежедневно

	1.7 
	Очистка урн от мусора
	не реже 1 раза в 2-е суток

	1.8
	Дератизация (защита от грызунов и профилактика инфекционных заболеваний, передаваемых грызунами)
	по мере необходимости

	1.9
	Дезинсекция блох, комаров, тараканов и других насекомых
	по заявкам

	1.10
	Аварийное обслуживание
	круглосуточно

	1.11
	Подготовка многоквартирного дома к сезонной эксплуатации:

· замена разбитых стекол окон в помещениях общего пользования; 

· замена вышедших из строя устройств автоматического закрытия дверей;

· ремонт и укрепление входных дверей

· обслуживание системы доступа в жилые помещения

· укрепление водосточных труб, колен и воронок; 

· ремонт, регулировка, промывка и испытание систем централизованного отопления, ГВС и ХВС

· промывка баков-аккумуляторов; 

· утепление и прочистка дымовентиляционных каналов; 

· проверка состояния и ремонт продухов цоколях зданий; 

· ремонт и укрепление входных дверей;

· ревизия ливневой канализации

· ревизия станции GRUNDFOS

· ревизия станции ТВС VILO

· обслуживание оборудования ЦТП (повысительные, циркуляционные, подпиточные насосы; теплообменники, шкафы управления)

· уборка перекрытий I - х этажей и подъездных козырьков

· обслуживание системы вентиляции
	апрель-октябрь

	1.12
	Проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств, систем водоснабжения, водоотведения, теплоснабжения и электроснабжения
	по мере необходимости, но не реже 1 раза в месяц

	1.13
	Очистка чердачных и подвальных помещений от мусора
	по мере необходимости, но не реже 1 раза в год

	1.14
	Сезонный осмотр конструктивных элементов многоквартирных жилых домов с составлением актов осмотра
	2 раза в год

	1.15
	Осмотр лифтов
	1 раз в месяц

	1.16
	Текущий ремонт лифтов
	по результатам осмотра

	1.17
	Аварийно-техническое обслуживание лифтов
	круглосуточно

	1.18
	Текущий ремонт для подготовки лифтов к техническому освидетельствованию
	1 раз в год

	1.20
	Техническое освидетельствование лифтов
	1 раз в год

	1.21
	Обслуживание системы пожарной сигнализации
	1 раз в квартал


  -В целях снижения затрат собственников, Управляющая компания  выполняет ремонт коммуникаций своими силами, без привлечения третьих лиц. 

 -Для поддержания температуры в помещениях общего пользования и квартирах установлены автоматические устройства закрытия двери.

  -Проводится разъяснительная работа среди жителей многоквартирного дома по экономии и сбережению, а также рациональному использованию электроэнергии. 

   -На границах разграничения балансовой принадлежности установлены приборы учета.

   -Учет количества потребляемой электроэнергии производится с тарификацией день/ночь. 
    Услуги и оказанные Управляющей компанией соответствуют качеству и государственным стандартам, согласно Правилам предоставления коммунальных услуг. 
	Стоимость работ (услуг) по содержанию и текущему ремонту

	общедомового имущества многоквартирного дома

	3 степени благоустройства в 2013 году

	
	
	

	
	
	

	Показатели, характеризующие степень благоустройства дома: лифт.
	

	Санитарное обслуживание: уборка придомовой территории и лестничных клеток.

	Инженерная обеспеченность: центральное отопление, электроплита.
	
	

	
	
	
	

	№ пп
	Наименование показателя
	Стоимость работ (услуг) на 1 м2 общей площади помещения собственника в месяц, руб.
	

	1
	Содержание общедомового имущества - всего, в т.ч.
	13,13
	

	1.1
	Вывоз ТБО
	2,06
	

	1.2
	Уборка придомовой территории
	2,14
	

	1.3
	Уборка лестничных клеток
	1,28
	

	1.4
	Содержание лифтов
	3,04
	

	1.5
	Техническое содержание основное
	1,33
	

	1.6
	Гидравлические испытания ЦО при подготовке к зимнему периоду
	0,45
	

	1.7
	Дератизация
	0,22
	

	1.8
	Дезинсекция
	0,05
	

	1.9
	Пож.защита (прочистка вентканалов)
	0,05
	

	1.10
	Аварийно-диспетчерское обслуживание
	0,71
	

	1.11
	Начисление и сбор платежей
	1,63
	

	1.12
	Учет и регистрация граждан
	0,17
	

	2
	Текущий ремонт
	4,17
	

	3
	Управление МКД
	2,87
	

	Тариф
	20,17
	

	
	
	
	


	Стоимость работ (услуг) по содержанию и текущему ремонту

	общедомового имущества многоквартирного дома

	3 степени благоустройства в 2013 году

	
	
	

	
	
	

	Показатели, характеризующие степень благоустройства дома: лифт.
	

	Санитарное обслуживание: уборка придомовой территории и лестничных клеток.

	Инженерная обеспеченность: центральное отопление, газовая плита.
	
	

	
	
	
	

	№ пп
	Наименование показателя
	Стоимость работ (услуг) на 1 м2 общей площади помещения собственника в месяц, руб.
	

	1
	Содержание общедомового имущества - всего, в т.ч.
	13,17
	

	1.1
	Вывоз ТБО
	2,06
	

	1.2
	Уборка придомовой территории
	2,14
	

	1.3
	Уборка лестничных клеток
	1,28
	

	1.4
	Содержание лифтов
	3,04
	

	1.5
	Техническое содержание основное
	1,33
	

	1.6
	Гидравлические испытания ЦО при подготовке к зимнему периоду
	0,45
	

	1.7
	Дератизация
	0,22
	

	1.8
	Дезинсекция
	0,05
	

	1.9
	Пож.защита (прочистка вентканалов)
	0,05
	

	1.10
	Обслуживание газового оборудования
	0,04
	

	1.11
	Аварийно-диспетчерское обслуживание
	0,71
	

	1.12
	Начисление и сбор платежей
	1,63
	

	1.13
	Учет и регистрация граждан
	0,17
	

	2
	Текущий ремонт
	4,17
	

	3
	Управление МКД
	2,87
	

	Тариф
	20,21
	

	
	
	
	


Информация о тарифах 
на коммунальные ресурсы в 2013 г. 

	№п\п
	Наименование 

Ед.изм.
	Стоимость
	Нормативный документ

об утверждении тарифа

	
	Коммунальные услуги
	

	2.1.
	Электроснабжение дома                              с газовыми плитами
	руб./кВт в час
	день – 3,71
ночь – 2,07
	Приказ региональной энергетической комиссии – департамента цен и тарифов Краснодарского края от 05.12.2012г. №76/2012-э 

	2.2.
	Электроснабжение дома с газовыми плитами 
	руб./кВт в час
	Одноставочный тариф - 3,62
	

	2.3.
	Электроснабжение дома с электрическими плитами
	Руб./кВт в час
	день - 2,59

ночь – 1,45
	

	2.4.
	Электроснабжение дома с электрическими плитами 
	руб./кВт в час
	Одноставочный тариф – 2,53
	

	2.5.
	Холодное водоснабжение
	руб./м3 в месяц
	41,35
	Постановление администрации муниципального образования город-герой Новороссийск от 28.02.2013г.  №1190

	2.6.
	Водоотведение (канализация)
	руб./м3 в месяц
	15,82
	

	2.7
	Горячее водоснабжение: 

- компонент на хол. воду

- тепловая энергия


	руб./ м3 в мес.
руб./Гкал в мес

.
	               41,35      

               2167,90     

   
	Приказ региональной энергетической комиссии – департамента цен и тарифов Краснодарского края от 30.11.2012 г. № 44/2012-т 

и Приказ №56/2012-т от 26.12.2012 г.

	2.8
	Отопление
	руб./Гкал  в месяц
	    2167,90
	Приказ РЭК Департамента цен и тарифов Краснодарского края от 30.11.2012г. №44/2012.

	2.9
	Эл. энергия мест общего пользования
	руб./кв.м общей площади жилых помещений
	Согласно тарифу Ресурсоснабжающей организации
	Приказ региональной энергетической комиссии – департамента цен и тарифов Краснодарского края от 05.12.2012г. №76/2012-э

	
	
	
	
	


          В случае изменения тарифов на жилищно-коммунальные услуги, Управляющая компания применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативного правового акта органов государственной власти и местного самоуправления. 

       Примечания:
      1. Общая площадь квартиры включает площади всех помещений квартиры, в том числе и  площади встроенных шкафов и темных комнат. Площади летних помещений (застекленные и открытые лоджии, балконы, террасы) в общую площадь квартиры не включаются. 

                   2. В размер платы граждан за жилое помещение в многоквартирном доме не включены расходы по оплате за электроэнергию на освещение мест общего пользования и работу электрооборудования, входящего в состав общего имущества многоквартирного дома. 

       3. Размер платы граждан за капитальный ремонт жилого фонда не взимается. При необходимости рассчитывается дополнительно с 1 м2 общей площади жилого помещения.
       Договор управления заключается с собственником жилого и нежилого помещения в соответствии с перечнем предоставления услуг. Цена договора включает в себя плату за помещение в многоквартирном доме и взимается с 1-го кв.м. общей площади (жилого, нежилого помещения), а также за коммунальные услуги, начисленные в зависимости от потребления (по индивидуальным приборам учета).  
        Для удобства собственников помещений, сбор платежей производится непосредственно на территории жилого комплекса в бухгалтерии ООО «УК «ЮгНовоСервис». На предприятии также ведется работа по взысканию дебиторской задолженности населения. Проводится досудебная претензионно-исковая работа.
Главный инженер                                                                                                Головань В.С.
Главный бухгалтер                                                                                              Семизьян Н.В.
Директор                                                                                                                Тавадов К.Г.

